
Laporan Keberlanjutan 
Sustainability Report 

kepentingan di seluruh wilayah operasional berdasarkan 

Stakeholder Engagement Standard (AA100SES) dan 

kelompok pemangku kepentingan yang memiliki 

pengaruh langsung terhadap keberlanjutan Perseroan. 

Pelibatan pemangku kepentingan dilakukan melalui 

metode beragam, dengan pendekatan pemenuhan 

kebutuhan untuk memberikan alternatif penyelesaian 

terhadap keluhan yang disampaikan oleh setiap 

pemangku kepentingan.

methodology in line with the AA100 Stakeholder 

through various methods, with a need-based approach 

to provide alternative solutions to address concerns 

raised by each stakeholders.
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